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RESUMO: O projeto 'Curadoria: Nosso tempo em rede' se destina a provocar a discussdo de questoes
contemporaneas relativas a cultura contemporanea por meio de um servi¢co de extensdo em informagao
orientado pelo interesse do publico adolescente e jovem. A equipe é formada por adolescentes
estudantes do ensino técnico integrado ao médio , que escolhem tecnologias sociais de comunicacdo
para recolher das diferentes midias temas de interesse que possam passar desapercebidos ou pouco
compreendidos por adolescentes e jovens. Os produtos existentes sdo o blog Xepa Mexida e sua
respectiva comunidade em rede social digital Facebook, podendo ser incluidas outras ferramentas e
midias de acesso livre. A atuagdo consiste em mobilizacdo de adolescentes e jovens em torno de temas
de interesse, levando a pesquisa, edicdo e revisao de textos e midias organizados no blog. O sistema de
revisdo é por pares, de modo que os participantes criam e revisam o material, mediante intercambio
presencial e chat online. Com acessos inclusive de usudrios ndo-brasileiros, os participantes
descobrem o outro lado das midias online - no papel de produtores - e discutem os resultados e a
receptividade ao seu trabalho. Ao mesmo tempo, a comunidade encontra um local de informagdo
organizada, diferenciado da grande midia, com uma abordagem de maior proximidade. Nesse relato
apresentamos as atualizacoes de 2016 e 2017.

PALAVRAS-CHAVE: Tecnologias sociais; comunicacdo; midias digitais; letramento digital.
ACAO VINCULADA: Projeto de extensdo: Curadoria: nosso tempo em rede.

INTRODUCAO

Os adolescentes utilizam as redes sociais para diversas manifestagdes, contudo, raramente
exploram meios de desenvolvimento e produgdo cultural tanto hegemonicos como alternativos. Para
ocupar o espaco necessario de pré-filtragem de contetidos especificos na internet é necessario um
esforco significativo e colaborativo, promovido por uma lideranca. O objetivo desse projeto é o
desenvolvimento dessas capacidades de lideranca e participacdo pelos adolescentes, ao criar, manter e
discutir numa curadoria online e em redes sociais sobre contetidos e manifestacdes em questdes
contemporaneas, numa linguagem acessivel a estudantes de ensino basico.

Clay Shirky (2012) propés o lema: 'publique, depois filtre' como o motor de organizacdo de
pessoas a partir de estruturas aparentemente desorganizadas. Contudo, as tecnologias de midias em
redes digitais tém se dirigido a separar novamente produtores de consumidores, tal como aconteceu
com o radio, a TV e o cinema. Por suas vez, Evgeny Morozov (2011) debateu a suposta eficacia das
redes digitais em conseguir efetivar mudancas sociais, uma vez que as praticas de linguagem nao
determinam a histéria, sendo necessarias também acdes concretas, estabelecendo a oposicao entre
'hacktivism' e 'slacktivism'.

Saber filtrar e saber publicar passaram a ser saberes essenciais para o letramento digital
socialmente auténomo, contudo, os estudantes, tdo habeis no consumo e producdo informal de
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contetdo, encontram sérias dificuldades na producdo em rede digital. O projeto busca oferecer a
experiéncia em se comunicar num nivel de impessoalidade propria da comunicacdo coletiva, sem
romper com a proximidade proporcionada pela midia digital.

MATERIAL E METODOS

A metodologia de producdo considera que o publico-alvo sdo estudantes do segundo ciclo do
ensino fundamental e do ensino médio, alunos de EJA desses segmentos e pessoas da comunidade
interessadas em participar e conhecer as questdes contemporaneas. Desse modo, o processo de
producdo consiste nas seguintes etapas: pesquisa e escolha de midias digitais apropriadas para a
comunicacdo em redes sociais digitais; pesquisa e escolha dos temas de interesse para a populacao-
alvo; producdo e selecdo de textos e hipertextos sobre os temas; revisdo; publicacdo e
acompanhamento.

A base de producdo e publicagdo consiste em um blog, atualmente hospedado em
http://xepamexida.blogspot.com.br/ que por decisdo dos participantes, foi ligado a uma pagina de
comunidade no Facebook - https://www.facebook.com/xepamexida — e a uma conta no Twitter:
@XepaMexida.

Os processos de decisdo se dao por lideranca circular, pela qual de discutem desde os elementos
basicos de design grafico as implicacoes dos contetidos divulgados pelas plataformas de midia e redes
sociais digitais.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O blog recebeu, no periodo de 2014-2017, um total de 9560 visualizacdes, originadas de
diversos paises, principalmente Brasil, como era esperado e EUA, como mostra a tabela gerada pelo
site de hospedagem blogger (Tabela 1).

TABELA 1. Visualizacées da pagina do blog Xepa Mexida por pais.

Pais Visualiza¢oes
Brasil 7082
Estados Unidos 1122
Russia 636
Alemanha 113
Franca 113
Ucrania 80
Portugal 49

Fonte: Blogger. Disponivel em: <https://www.blogger.com>.
Acesso em: 03/08/2017.

Por sua vez, a pagina de comunidade no Facebook recebeu 362 curtidas , uma vez que ndo ha
pagamento para promocdo da pagina, com alguns posts com retorno organico, isto é, nao pagos,
chegando a 260 curtidas.

Ao longo de trés anos, observamos tanto a aceitacdo e credibilidade das postagens da Xepa
Mexida como uma certa estabilizacdo do publico que o acompanha, com excecdo de posts que se
relacionem a temas que ultrapassamo ptiblico-alvo adolescente.

De outra parte, atualmente se entende que o isolamento do blog como tinica midia ndo é mais
adequado, uma vez que o modelo de redes sociais ptiblicas convergiu para redes sociais semipublicas,
notadamente pela explosao de aplicativos como o Whatsapp, em que mensagens sdo viralizadas porém
entre grupos mais fechados do que a plataformas de blog ou redes com possibilidade publica como
Facebook e Twitter. Ao mesmo tempo, os canais de video, facilitados principalmente pelo Youtube, se
tornaram um forte complemento dos blogs, criando um ciclo Snapchat-Youtube-blog, no qual o
making-of e mesmo a escolha de temas é feita pelo Snapchat, a divulgacdo do tema pelo Youtube e
detalhes ou informagdes mais aprofundadas e técnicas sdo descritas no blog.

No momento, estamos discutindo os aspectos legais de uso de imagens de adolescentes
vinculados a uma instituicdo publica para o desenvolvimento de interface em video com um canal no
Youtube e lives no Twitter, por meio de Periscope e no Facebook.

ENVOLVIMENTO DA COMUNIDADE EXTERNA
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O desenvolvimento da agdo possui trés estagios de envolvimento com a comunidade: a
investigacdo de tematicas de interesse, que faz com que sejam pautados assuntos de interesse do
publico-alvo adolescente e jovem; o desenvolvimento do servigo de informagdo em plataformas de
preferéncia da comunidade e o feedback avaliativo da comunidade sobre o material produzido.

A investigacdo de tematica passa pelo trabalho dos bolsistas em ouvir e questionar, presencial e
virtualmente, adolescentes, jovens e, no caso da comunidade local, seus familiares para levantar as
pautas de interesse explicito ou temas polémicos que ndo sdo apresentados como pautas, mas COmo
questdes de interesse. Também no ambiente virtual, mensagens eletrénicas por e-mail, chat,
comentdrios sdo utilizadas pela comunidade virtual para se manifestar pela pauta, orientando o servico
de informacao.

A fase de desenvolvimento se orienta para plataformas que sao indicadas pela comunidade local
como de seu maior uso, tendo dai surgido as plataformas do Facebook e Twitter e, no caso do
Snapchat e Youtube, tendo gerado o estudo de viabilidade legal de uso de imagens de bolsistas, alunos
e membros da comunidade por parte de um servico de extensdo oficial do IFSP, por meio da
Coordenadoria de Extensdo.

O feedback avaliativo consiste em ouvir dos membros da comunidade local suas observagoes
sobre o material produzido pelo servico, bem como recolher e responder as orientacdes obtidas da
comunidade virtual, seja por esclarecimento, seja por adotar as sugestoes por ela indicadas

Um exemplo da orientacdo temdtica dada por essa interacdo avaliativa foi a solicitacdo dos
internautas para que se adotasse uma pauta mais voltada a vida pessoal e afetiva, apds o longo debate
politico que envolveu as tematicas de 2016.

Por essa interacdo com a comunidade, o elemento opinativo dos participantes, orienta o servico
de informacao sobre o grau de adequacdo do contetido ao interesse e conhecimento das comunidades
participantes;

CONCLUSOES

Bolsistas e participantes voluntarios do projeto tém sido beneficiados com a experiéncia e
percepcdo de que podem ser produtores de conteudo em midias digitais, se buscarem as informagoes e
conhecimentos necessarios para essa pratica. Rompe-se assim a cadeia de reprodugdo de pessoas
apenas consumidoras de midia mainstream.

A simples descoberta de que existem contetidos pagos e promovidos no Facebook e Twitter que
muitas vezes aparecem nas timelines sem essa informacdo de forma bem evidente é uma surpresa para
alguns participantes. Inclusive porque, como administram as ferramentas, recebem ou em seu e-mail
ou em suas timelines pessoais as ofertas das redes para fazer a promocdo de uma postagem que esta
tendo boa repercussao.

Os participantes tomam consciéncia de que ha possibilidades de trabalho e realizacdo de maior
autonomia econdmica com atividades de comunicacdo, ou seja, guardados os limites éticos e de livre
concorréncia, o trabalho com midias digitais é semelhante a todos os outros e que ndo é preciso susto
com links e posts patrocinados, desde que isso seja evidente. Ao mesmo tempo, tém a oportunidade de
compreender o servi¢o de curadoria como uma atividade de extensdo, que é o processo de selecdo e
ordenacdo de temas e objetos textuais, hipertextuais e artisticos disponiveis na rede orientado por
solicitacoes da comunidade em interacdo com a equipe produtora.

Deste modo, os participantes se tornam multiplicadores de conhecimento sobre o uso e
producdo nas midias digitais e a comunidade recebe mais um servico independente de informacao,
com uma linguagem e uma tematica produzida e consumida principalmente por adolescentes.
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