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RESUMO: Este artigo apresenta um projeto inovador cujo objetivo ¢ desenvolver um aplicativo mével
que proporcione uma experiéncia unica e enriquecedora para os visitantes de museus de arte. Através
da utilizagdo da tecnologia de Beacons, o aplicativo serd capaz de fornecer informacdes contextuais
sobre as obras de arte expostas, oferecendo detalhes historicos, culturais e técnicos relacionados a cada
peca. Com o uso dos Beacons instalados no museu, o aplicativo identificarda automaticamente a
proximidade do usudrio em relagdo a uma obra especifica, exibindo instantaneamente as informagdes
pertinentes. Dessa forma, os visitantes poderdo imergir na historia e nos detalhes das obras,
enriquecendo sua compreensdo e apreciacdo artistica. As funcionalidades do aplicativo incluem
informagdes detalhadas e recursos multimidia, como imagens adicionais, audio ou videos relacionados
as obras, proporcionando uma experiéncia interativa e envolvente. Além disso, os usudrios terdo a
possibilidade de personalizar sua visita, marcando obras como favoritas, criando itinerarios
personalizados e recebendo recomendagdes baseadas em seus interesses.

PALAVRAS-CHAVE: Aplicativo movel, Beacons, experiéncia imersiva, museus de arte, [oT.

INDOOR GEOLOCALIZATION SYSTEM WITH REAL-TIME INFORMATION
INTERACTION

ABSTRACT: This article presents an innovative project whose objective is to develop a mobile
application that provides a unique and enriching experience for visitors to art museums. Through the
use of Beacons technology, the application will be able to provide contextual information about the
works of art on display, offering historical, cultural and technical details related to each piece. With the
use of Beacons installed in the museum, the application will automatically identify the user's proximity
to a specific work, instantly displaying the relevant information. In this way, visitors will be able to
immerse themselves in the history and details of the works, enriching their understanding and artistic
heritage. The application's functionalities include specific information and multimedia resources, such
as additional images, audio or videos related to the works, providing an interactive and engaging
experience. In addition, users will be able to personalize their visit, marking works as favorites, creating
personalized itineraries and receiving recommendations based on their interests.

KEYWORDS: Mobile application, Beacons, immersive experience, art museums, multimedia
resources.

INTRODUCAO

Em um mundo cada vez mais digital e conectado, a experiéncia imersiva em museus de arte
torna-se uma prioridade para atrair e engajar os visitantes (Rosa, 2021). O presente artigo propdoe um
projeto inovador com foco na criagdo de um aplicativo mével que visa transformar a maneira como as
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pessoas interagem com as obras de arte expostas. Utilizando a tecnologia de Beacons, o aplicativo
proporcionard informagdes contextuais sobre cada pega, possibilitando aos visitantes uma vivéncia
Unica e enriquecedora.

De acordo com Melo (2017) o uso dos Beacons permitird ao aplicativo identificar
automaticamente a proximidade do usuario em relagdo a uma obra especifica, ativando instantaneamente
uma rica variedade de informacdes historicas, culturais e técnicas relacionadas a arte em questio. Essa
abordagem dindmica e interativa ampliard a compreensdo e a apreciacdo artistica dos visitantes,
conectando-os de maneira profunda com as criagdes expostas.

Uma das principais vantagens desse aplicativo ¢ a possibilidade de acesso a recursos multimidia,
como imagens adicionais, audio ou videos relacionados a cada obra, proporcionando uma experiéncia
enriquecedora e envolvente. Essa abordagem inovadora representa um avango significativo no universo
dos museus de arte, tornando a visita mais cativante e informativa (Carvalho, 2017).

Em sintese, o aplicativo mével com a tecnologia de Beacons surge como uma solugdo inovadora
para oferecer aos visitantes de museus de arte informagdes contextuais e recursos multimidia, elevando
a experiéncia imersiva a patamares nunca antes alcangados. Esse projeto representa um importante passo
na interse¢do entre a cultura e a tecnologia, proporcionando uma experiéncia marcante e enriquecedora
para os apreciadores da arte e da historia (Bondanga, 2017).

MATERIAL E METODOS

Na fase inicial deste projeto, uma pesquisa foi conduzida como ponto de partida. O foco principal
dessa pesquisa era compreender como as pessoas reagiriam a integragdo de tecnologias inovadoras em
ambientes museologicos. Em particular, o objetivo era identificar se a presenca dessas tecnologias
inovadoras, como os Beacons ¢ o aplicativo mével padrio, poderia aumentar o apelo dos museus para o
publico em geral.

Abaixo seguem os resultados da pesquisa:

Qual foi a Ultima vez que vocé frequentou um museu, exposigédo de arte e/ou etc?
51 respostas

@ Nunca

® 2anos +
1a2anos

@ 6 mesesa1ano

@ Recentemente

Avalie a sua experiéncia em sua Ultima visita a um museu.

I Ruim [ Normal Excelente [l N3o consigo avaliar

30

20

Avaliagéo
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Vocé acha que uma experiéncia mais imersiva a uma exposigao de arte, utilizando tecnologias
inovadoras, inteligéncia artificial e aplicativos de ... tempo real tornard a visita melhor e mais dindmica?
51 respostas

® sim
@® Nao
Talvez

A analise dos dados provenientes de uma pesquisa revela uma tendéncia interessante no
comportamento das pessoas em relacdo a visitacdo a museus e exposi¢oes de arte. Embora o interesse
por esses espagos culturais preservados, observe-se uma reducao significativa na frequéncia das visitas.
A maioria dos participantes demonstrou que a experiéncia no local muitas vezes ndo atendeu as suas
expectativas de uma maneira marcante ¢ marcante.

Essa percepcao compartilhada sugere que, para muitos, a visita a museus e exposi¢oes de arte
atualmente carece do fator "extraordinario" que os motivaria a retornar com mais frequéncia. Isso pode
ser atribuido a uma série de razdes, desde a abordagem tradicional de apresentacdo até a falta de
interatividade e conexdo emocional com as obras de arte e com o contexto cultural.

No entanto, ha um ponto otimista nessa analise. Um numero significativo de participantes
expressou uma confianga entusiasmada de que a incorporagdo de tecnologias inovadoras, como
Inteligéncia Artificial (IA) e outras solugdes tecnologicas, poderia revolucionar a experiéncia
museologica. Eles visualizam a IA como uma ferramenta capaz de superar as barreiras que antes
limitavam a imersao e os envolvimentos.

Em uma pesquisa realizada por Landau (2010), foram obtidos resultados igualmente
promissores em testes com tecnologias que melhoravam a acessibilidade a informacgdes dentro de
museus para pessoas com deficiéncia auditiva.

Os votantes também tiveram a oportunidade de colocar o que compreendem quando ¢é falado da
introducdo de tecnologias inovadoras em museus de arte. Dentre os temas citados em resposta a
pesquisa, os principais foram:

e Uso da tecnologia que possibilite uma maior acessibilidade para portadores de
deficiéncias;

e Melhorar e facilitar o acesso as informagdes sobre as artes ¢ artistas;

e Aumento da interacdo e participacdo dos visitantes com as obras;

e Melhoria no marketing e divulgacao dos locais de exposi¢do e eventos.

A partir e analise dos dados da pesquisa, o sistema via aplicativo desenvolvido tera como principais
fun¢des para o publico:

1. Identificagdo Automatica de Obras de Arte: Quando ocorrer a aproximagao a uma obra de
arte, o Beacon proximo a essa obra envia um sinal para o seu aplicativo. Imediatamente, o
aplicativo reconhece a proximidade da arte e exibe automaticamente informagdes contextuais
sobre ela na sua tela. Isso significa ndo serd procurar por codigos QR ou nlimeros de
identificacdo manualmente, tornando a experiéncia mais fluida e intuitiva. Concomitante com
esta funcdo, sera disponibilizada a opcéo de audiodescrigdo da obra, tornando a visita acessivel
para qualquer pessoa.

2. Informagodes Detalhadas e Multimidia: Ao selecionar uma obra especifica, o aplicativo
oferece uma rica variedade de informagoes. Isso inclui uma descri¢do detalhada da obra, seu
contexto historico e cultural, informacdes sobre o artista responsavel pela criagdo, estilo artistico
e influéncias. Além disso, o aplicativo pode disponibilizar curiosidades intrigantes que nao sdo
facilmente acessiveis por meio de placas informativas tradicionais. Para enriquecer ainda mais
a experiéncia, sera possivel explorar recursos multimidia, como imagens de detalhes da obra,
audio com comentarios de especialistas ou até mesmo videos que mostram o processo de criagdo
da obra.
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3. Personalizacio e caixas de texto: O aplicativo permitird uma experiéncia personalizada
durante a visita. O entusiasta podera expressar sua opinido sobre a obra através de texto, obtendo
ainda a possibilidade de analisar e visualizar o "entendimento" no qual outros visitantes
obtiveram sobre uma mesma arte.

Além disso, o sistema também trara beneficios para a organiza¢cdo e dimensionamento dos
museus e exposigoes

1. Analise de frequéncia e adesiio das obras: ¢ a capacidade de fornecer aos organizadores dos
museus um valioso acesso aos dados de frequéncia das obras de arte. Essa funcionalidade
permitird uma compreensdo mais profunda do comportamento dos visitantes e das emocdes do
publico em relacdo as diferentes obras expostas.

2. Fluxo de trafego: Os organizadores podem identificar areas de congestionamento, pontos de
maior movimento ¢ mesmo padrdes de visitagao ao longo do dia ou da semana.

Com essas funcionalidades, o sistema ird oferecer aos organizadores de museus uma visdo abrangente e
baseada em dados sobre como os visitantes interagem com as obras de arte € com o espago do museu.
No decorrer do desenvolvimento deste do sistema que compde este projeto, estdo quatro ferramentas
tecnologicas de destaque que se unem para criar uma experiéncia museologica enriquecedora e
inovadora. A combinagdo estratégica de Beacons, a linguagem de programacao Flutter, a IDE Android
Studio e a base de dados Firebase, da Google, forma a base soélida sobre a qual o aplicativo movel
revolucionario sera construido.

Os Beacons, pequenos dispositivos de transmissdo de sinais Bluetooth de baixa energia,
desempenham um papel fundamental. Eles possibilitam a detec¢do precisa da localizacdo dos visitantes
no museu, permitindo que o aplicativo fornega informagdes contextuais precisas sobre as obras de arte
nas proximidades. Essa tecnologia cria um vinculo inteligente entre o espago fisico e a experiéncia
digital, tornando a visita ao museu envolvente e interativa. Tecnicamente (Hofer, 2018), os Beacons sdo
dispositivos de transmissdo de sinais Bluetooth de baixa energia, projetados para interagir perfeitamente
com dispositivos moveis, como smartphones ¢ tablets. Por meio de sinais de radio de curto alcance, os
Beacons emitem informagdes que podem ser detectadas por aplicativos compativeis, proporcionando
uma abordagem unica e imersiva para a interacdo com o ambiente.

Sala de exposicao

. (g) (@)

O Range de conexao do Beacon

- Obra de arte

Figura 1. Exemplo de aplicagdo do Beacon

A linguagem de programacao Flutter assume a responsabilidade de traduzir conceitos e designs
em uma aplicagdo modvel eficiente e visualmente atraente. De acordo com Souto (2019) sua capacidade
de desenvolver aplicativos para multiplas plataformas, mantendo a consisténcia na aparéncia e no
desempenho, € essencial para garantir que os usuarios tenham uma experiéncia perfeita,
independentemente do dispositivo que utilizam.

A IDE Android Studio entra em ag¢do como uma ferramenta de desenvolvimento robusta e
abrangente, projetada especificamente para a criagdo de aplicativos Android. Sua ampla gama de
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recursos e ferramentas de depuragdo simplifica o processo de desenvolvimento, permitindo que a equipe
de desenvolvimento coloque suas ideias em pratica com eficiéncia.

E com o papel de seguranca de dados e acesso facilitado por parte dos administradores, temos
a base de dados da Google denominada Firebase que fornece um armazenamento seguro e escalavel
para os dados do aplicativo. Essa solu¢do em nuvem oferece recursos de gerenciamento de dados em
tempo real, permitindo que as informagdes sobre as obras de arte e os visitantes sejam acessadas e
atualizadas com facilidade e rapidez.

Em resumo, a sinergia entre Beacons, Flutter, Android Studio e Firebase ¢ a base tecnologica
que impulsiona o desenvolvimento do aplicativo mével inovador. Essas ferramentas centrais colaboram
para criar uma experiéncia museoldgica verdadeiramente imersiva, revolucionando a maneira como os
visitantes interagem com as obras de arte e com o espago cultural do museu.

Para testar e aprimorar o sistema, foi utilizado o campus da instituicdo de ensino, onde as salas
de aula foram transformadas em pontos de acesso para simular obras de arte. Cada sala estava equipada
com um Beacon que interagia com o aplicativo, exibindo informagdes contextuais sobre o "local". Esses
testes permitem ajustes nas funcionalidades do aplicativo, garantindo uma experiéncia mais precisa e
imersiva. O ambiente controlado no campus serviu como um cenario de testes proximo a realidade de
um museu, fornecendo insights valiosos para otimizar o sistema antes de sua implementagcdo em um
museu real.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os testes realizados no ambiente institucional revelaram uma resposta extremamente positiva em
relagdo a implantagdo do sistema proposto. Ao transformar as salas de aula em pontos de acesso
simulados para obras de arte, o aplicativo conseguiu interagir de maneira eficaz com os Beacons,
fornecendo informacgdes relevantes ¢ contextuais sobre cada usuario "local".

A deteccao automatizada dos Beacons e a apresentagdo das informagdes foram intuitivas e
enriquecedoras, ressaltando a proposta de proporcionar uma abordagem inovadora para a interagdo com
obras de arte e espagos culturais. Além disso, os ajustes realizados com base nos dados coletados durante
os testes melhoraram ainda mais a precisao do sistema.

Cadastro Login

(=)
oo

(&) ART
~~,JOURNEY.

Acessar

Criar uma Conta
Figura 2. Tela de Cadastro Figura 3. Tela de login. Figura 4. Tela de detalhes

Para uma implantagao efetiva em uma exposicao de arte, seriam necessarios alguns ajustes quanto
a precisdo dos Beacons e na entrada e saida de dados, mas com os testes realizados, o projeto apresentado
neste artigo obteve uma validagdo solida da viabilidade e eficacia do sistema proposto. A resposta
positiva dos usuarios teste indica que a integracao de tecnologias como Beacons e o aplicativo movel

14° CONICT 2023 5 ISSN: 2178-9959



pode de fato revitalizar a experiéncia museologica, tornando-a mais atraente, envolvente e educativa
para os visitantes.

CONCLUSOES

Em um contexto digital e conectado, a imersdo em museus de arte ganha destaque na atragdo e
engajamento de visitantes. O artigo propos um aplicativo movel inovador com foco na transformagéo
da interagdo com obras de arte por meio de Beacons. Esse aplicativo enriquece a experiéncia ao fornecer
informagdes contextuais sobre cada obra, conectando visitantes de forma profunda com as criagdes
expostas.

A utilizacdo dos Beacons ativa informagdes ao detectar a proximidade do usuario, enriquecendo
a compreensao artistica. Acesso a recursos multimidia, como imagens e audios, aprimora a visita. Em
resumo, o aplicativo Beacons revoluciona museus, unindo cultura e tecnologia para proporcionar uma
experiéncia envolvente e enriquecedora aos amantes da arte e historia.
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