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RESUMO: Nesta pesquisa documental de base qualitativa ainda em desenvolvimento, objetiva-se 

verificar como o uso de imagens nas provas impressa e digital de língua inglesa do Exame Nacional do 

Ensino médio (ENEM) 2020 se aproxima dos pressupostos de leitura relacionados ao Letramento Visual 

Crítico. Para isso, foram analisadas questões de múltipla escolha que faziam uso de imagens. Os 

resultados parciais, a partir das análises feitas da prova digital, demonstraram que nem todas as questões 

favoreciam o Letramento Visual Crítico, porém as questões 1 e 5 da prova digital branca, pela forma 

como foram abordadas, demonstraram estimular o candidato a questionar criticamente o uso das 

imagens nelas presentes.  
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ENGLISH LANGUAGE AND ENEM 2020: CRITICAL VISUAL LITERACY AND USE OF 

IMAGES  

 

 

ABSTRACT: In the following on-going qualitative-based document analysis, the objective is to verify 

how the use of images in the printed and digital tests from High School National Exam or ENEM -2020 

(In Portuguese: Exame Nacional do Ensino Medio) can promote Critical Visual Literacy. In order to do 

it, multiple choice questions that used images were analyzed. The partial results, based on the analysis 

of the digital test, showed that not all questions favored Critical Visual Literacy, although questions 

number 1 and 5 of the digital test (white version) did, once they were designed and intended to encourage 

candidates to question critically the way imagens were used in such questions. 
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INTRODUÇÃO 

O principal objetivo desta pesquisa ainda em desenvolvimento é analisar/discutir como as 

questões da língua inglesa utilizam as imagens contidas nas provas impressa e digital do ENEM-2020, 

se aproximando ou se distanciando dos pressupostos de leitura do Letramento Visual crítico. Assim, por 

se tratar de um trabalho em construção, o presente resumo expandido apresentará considerações em 

torno das imagens presentes especificamente na prova digital de inglês do ENEM 2020.  
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Como o objetivo da pesquisa baseia-se na leitura de imagens, levamos em conta que a atividade 

de leitura constitui, conforme apontam autores como Luke e Freebody, (1997, p.185),“uma prática social 

crítica” que aborda os textos como recursos úteis para a reconstrução e reflexão sobre a percepção de 

mundo do educando. Além do mais, embasados em Gee (1996), os autores mencionados (1997, p.195) 

explicam que, no ensino de leitura fundamentado por contribuições teóricas do Letramento Crítico, há 

uma relação direta com a análise dos “modos culturais de ver, descrever e explicar o mundo”. Nesta 

mesma linha de considerações, Belmiro (2003, p.307) argumenta que as imagens presentes em exames 

podem impactar o cotidiano dos estudantes quando isso é feito de modo a se tornar algo significativo 

para o educando. A autora mencionada relata, também, que o principal impasse para esse trabalho se 

relaciona à maneira como a imagem é trabalhada, seja como acréscimo estético ou como uma forma de 

dar visibilidade a uma efetiva educação estética/visual.  

Dessa maneira, colocamo-nos em uma postura de reflexão sobre o uso de imagens em exames, 

para verificar em que medida a forma como são abordadas contribui ou não para uma educação visual 

de fato crítica.  

 

MATERIAL E MÉTODO 

Essa pesquisa adota uma abordagem qualitativa e objetiva descrever a relação entre o uso de 

imagens na prova digital de inglês do ENEM 2020 com o Letramento Visual Crítico, a partir de um 

aprofundamento teórico nas análises das questões que contêm textos imagéticos. Vale destacar que 

pesquisadores qualitativos recusam um modelo único de pesquisa, sendo que os mesmos não podem 

fazer julgamentos e nem permitir que seus preconceitos e crenças contaminem a pesquisa 

(GOLDENBERG, 1997, p.34 apud CÓRDOVA; SILVEIRA, 2009, p.31-32).  Além disso, a pesquisa 

qualitativa, a exemplo do que também assume este trabalho, valoriza a compreensão da dinâmica das 

relações sociais, conforme apontam Córdova e Silveira (2009, p.32).  

Quanto ao método, este trabalho pode ser classificado como uma “pesquisa documental”. Com 

relação ao recorte de questões feito das provas de inglês do ENEM 2020, que são nosso objeto de estudo, 

é possível considerá-las documentos públicos não-arquivados, pois seu acesso encontra-se disponível 

aos interessados em diferentes plataformas, incluindo páginas digitais vinculadas a órgãos 

governamentais oficiais. Nesse sentido, documentos não-arquivados englobariam qualquer documento 

de domínio público (CELLARD, 2010, p.297). 

 

Breve análise das questões 

 

FIGURA 1. Questão 1 de Inglês da Prova Digital do ENEM (2020) - prova branca 
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Na primeira questão analisada, há a imagem de uma cédula de dólar com uma mulher negra e 

um texto logo abaixo. O enunciado da questão comenta que “Nas notas e moedas de dólar norte-

americano, estão estampados apenas bustos de homens” (BRASIL, 2020) e solicita ao candidato que 

aponte o que o autor do texto pretendia evidenciar ao imaginar a inclusão de figuras femininas famosas 

na cédula.  

Ao analisar a questão, o texto nos faz refletir a respeito da seguinte questão: “por que não há 

mulheres nas cédulas dos EUA?”. Esse pensamento, por si só, pode estar relacionado ao Letramento 

Crítico, tendo como objetivo desenvolver a leitura do texto de forma reflexiva e compreender as 

injustiças e as desigualdades (quando) presentes nas mensagens do texto, algo que é possível enxergar 

na questão. Além disso, esse tipo de questionamento proposto também vai ao encontro do que Sardinha, 

a partir de vários autores (2018, p.5-6) aponta. Assim, levando em conta os tipos de reflexão de leitura 

propostas, questionamentos típicos ao Letramento Crítico como “Quais são os pressupostos e possíveis 

implicações dessas afirmações?” (LOPES; ANDREOTTI; MENEZES DE SOUZA, 2006, p.6 apud 

SARDINHA, 2018, p. 5-6) se aproximam ao que a pergunta analisada incentiva o candidato a refletir. 

Além disso, outras ideias trazidas por Ferreira (2012, p.208-209) também poderiam incentivar a reflexão 

sobre a ausência de figuras femininas em cédulas de dólar, levando o candidato a pensar sobre os 

possíveis “interesses ideológicos” ou outros fatores que justificam a não existência, até então, de 

personalidades femininas nas notas.  

Ao lermos as alternativas, o exame aponta que a resposta correta é a opção “E”, de acordo com 

a qual “a nota com o rosto de uma mulher valeria menos do que a mesma cédula com o retrato de um 

homem“ (BRASIL, 2020), algo que incita a reflexão acerca do baixo reconhecimento ainda dado às 

figuras femininas, sobretudo, às mulheres negras.   

 

 
FIGURA 2. Questão 4 de Inglês da Prova Digital do ENEM (2020) - prova branca 

 

Na análise da segunda questão, há a imagem de uma criança negra, sozinha e em situação de 

vulnerabilidade. O texto trata de uma organização não-governamental (GOAL), que ajuda crianças órfãs 

e em alta vulnerabilidade em muitos distritos do Zimbábue. O uso desta imagem, a princípio, poderia 

nos levar a questionar o seguinte: “quais fatores levaram esta criança a estar nessas condições?”. Esse 

pensamento poderia estar relacionado ao Letramento Crítico, que tem como principal aspecto incentivar 

o cidadão/leitor a desenvolver um certo olhar para obter uma opinião mais crítica e compatível com 
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temáticas sociais e políticas, conforme aponta Sardinha (2018, p.1). Além disso, a utilização da imagem 

também incita a reflexão sobre o seguinte: “Como é/são crianças, adultos, gêneros, heróis, vilões e 

outros personagens ou características apresentados/construídos?” ou mesmo “Por que são descritos 

daquela forma? Quem se beneficia da maneira como são mostrados?”, conforme indicam as sugestões 

de questionamentos feitas por Bamford (2009) a partir de Ferreira (2012, p.208-209).  

Ao examinar as alternativas, a prova aponta que a resposta correta é a letra “C” (contribuir 

para a redução da fome), bastando que o candidato leia o texto de acordo com seus conhecimentos 

linguísticos para respondê-la. É possível notar, assim, que a questão se baseou somente no texto escrito, 

enquanto que a imagem, embora esteja lá, não foi trabalhada de maneira alguma. Sendo assim, o objetivo 

da questão é fazer somente com que o candidato entenda como a organização (GOAL) atua em 

Zimbábue, não deixando uma reflexão sobre a imagem posta no texto e, portanto, limitando sua 

abordagem. O uso da imagem poderia, contudo, ampliar o objetivo da questão e aproximá-la dos 

pressupostos do Letramento Crítico, caso reflexões ou questionamentos sobre sua utilização fossem 

incentivados.  

 

 
FIGURA 3. Questão 5 de Inglês da Prova Digital do ENEM (2020) - prova branca 

 

Nesta última questão analisada, há a imagem de um banco de praça onde só existe assento em 

um único espaço, para o uso apenas de uma pessoa. Logo a seguir, temos a seguinte expressão: “Use 

only what you need”, traduzida como “Use apenas o que precisar”. A imagem e o texto apresentam uma 

publicidade de uma companhia de abastecimento de água e o uso dessa figura pode incitar a seguinte 

reflexão: “Por que a companhia de abastecimento de água usa como publicidade um banco de praça 

público e não a própria água em si para a conscientização da população?”. Isso pode ocorrer, justamente, 

porque o objetivo do texto é conscientizar as pessoas a respeito do consumo de recursos naturais em 

geral e não necessariamente da água. Esse pensamento pode estar relacionado aos pressupostos do 

Letramento Visual Crítico, que pode incentivar os seguintes questionamentos: “Por que uma imagem 

em particular foi escolhida?” ou “Por que a imagem foi arranjada daquela forma?”. Esses 

questionamentos, em conjunto, podem favorecer o pensamento e ações críticas, pois desafiam e 

estimulam o candidato a desenvolver ideias criticamente, conforme aponta Ferreira (2012 p.207).  

Ao considerar as alternativas, o exame aponta que a resposta correta é a letra “D” 

(conscientizar sobre a necessidade de otimização de consumo) em que o candidato, com base em seu 

conhecimento linguístico e em sua leitura questionadora da imagem, poderia responder à questão 

adequadamente. É possível perceber, por fim, que a referida questão se baseou em uma publicidade de 
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uma companhia de água, a fim de conscientizar a população sobre o consumo excessivo de recursos em 

geral na sociedade, a partir do uso da imagem de um banco de praça com nítida redução de espaço.  

 

RESULTADOS E DISCUSSÃO  

Ao analisar as três questões com imagens da prova do ENEM Digital (2020), verificou-se que 

nem todas favoreciam o Letramento Visual Crítico, ou seja, não necessariamente incentivavam o 

pensamento e a reflexão críticos em torno dos sentidos sugeridos pelas imagens. A segunda questão 

analisada (questão 4 da prova digital branca) solicitou ao candidato consultar somente o texto verbal 

para localizar informações específicas, desconsiderando a presença do texto não-verbal, embora a 

imagem estivesse presente como parte da questão. Já as análises da primeira e terceira questões (questões 

1 e 5 da prova digital branca, respectivamente) demonstraram, por sua vez, que essas perguntas poderiam 

estar articuladas aos pressupostos do Letramento Visual Crítico, pois tinham como objetivo incentivar 

o candidato a questionar, por exemplo: “Para qual  propósito a imagem foi criada?” ou mesmo “O que 

foi omitido, alterado ou incluído na imagem?” e/ou “O que a imagem diz sobre a sociedade?”, conforme 

aponta Ferreira (2012, p.206). Com isso, a primeira e terceira questões analisadas contribuíram para 

promover o Letramento Crítico associado à leitura de imagens, na medida em que incentivaram o 

candidato a “identificar realidades, pontos de vista que foram excluídos, silenciados ou beneficiados no 

texto” de forma ativa e reflexiva, em concordância com o que sugere Sardinha (2018, p.14-15). Ao 

término da pesquisa, a análise das questões de inglês com imagens da prova impressa do ENEM 2020 

também poderá ajudar a complementar e aprimorar essas discussões.  

 

CONCLUSÕES PARCIAIS 

Ao se levar em conta as discussões levantadas, é possível concluir que a maioria das questões 

da prova de inglês do ENEM 2020 (prova digital) se utilizam da imagem (3 questões de um total das 5 

que compõem o exame), sendo que duas delas exigiam do candidato uma maior atenção tanto com 

relação ao texto escrito quanto com relação ao texto visual. Contudo, uma das questões analisadas não 

considerou o papel da imagem, já que se fundamentava exclusivamente na informação verbal. Essa 

observação pode refletir ainda uma certa dificuldade de alguns exames oficiais em abordar a imagem de 

modo a levar o candidato a questioná-la criticamente.  
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