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RESUMO: A problematizagdo entre lingua inglesa e internacionalizagdo em instituicGes de ensino
ndo é algo novo, visto que ha estudos a respeito desde a década de 90 na Europa. Entretanto, no Brasil,
a internacionalizagdo das universidades ndo ocorreu com a mesma rapidez e intensidade, e o relatorio
da CAPES (BRASIL, 2017) aponta para a necessidade de ajustes e maior eficiéncia. Assim, este
trabalho, caracterizado como um estudo de caso, investiga as visdes que embasam a
internacionalizagdo em um campus de uma instituicdo de ensino focalizando inicialmente os seus
documentos norteadores, no segundo momento o corpo docente, e a relagdo com a lingua inglesa. Os
resultados preliminares apontam que o0 processo de internacionalizagdo deve ser estabelecido por meio
de diretrizes, objetivos e aces que contemplam as dimensfes do ACE: visdo estratégica, curriculo e
aprendizado, estrutura organizacional, apoio ao docente, mobilidade estudantil e colaboragdo e
parceria. Além disso, esses documentos demonstram a relevancia da lingua inglesa presente direta e
indiretamente nas atividades identificadas.

PALAVRAS-CHAVE: internacionalizacao; lingua inglesa; estudo de caso
Views on internationalization and English language in a public educational institution

ABSTRACT: The problematization of English language and internationalization in educational
institutions is not something new, since studies from the 90’s developed in Europe can be easily found.
However, internationalization of higher education institutions in Brazil has not happened as fast and
broadly, according to Capes’ report (BRASIL, 2017) which also shows that there must be adjustments.
Thus, this case study intends to identify the underlying views on internationalization on a campus
firstly focusing on its regulatory documents and, secondly, on the faculty and their connection to
English language. Preliminary results indicate that the internationalization process must be established
through guidelines, objectives and actions, which include the dimensions of the ACE: strategic vision,
curriculum and learning, organizational structure, support for professors, student mobility and
collaboration and partnership. Furthermore, these documents show the relevance of English language
directly and indirectly in the activities presented.
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INTRODUCAO

A internacionalizacdo € um processo que integra uma dimensao internacional, intercultural ou
global nos propositos, funcdes e ofertas de educacdo, e pode ser implantada através de programas de
intercAmbio, parcerias entre instituicBes entre outros (KNIGHT, 2004). Nesse sentido, as IES estdo
buscando se adaptar a esse cenario de internacionalizacdo, visto que é um processo necessario para
enfrentar os desafios da globalizacdo, e o inglés torna-se fundamental para isso (FINARDI, ROJO,
2015; BRASIL,2017)

Desse modo, conhecer como o processo de internacionalizacdo tem sido estabelecido nas IES
brasileiras, considerando seus documentos norteadores que guiam esse processo nas instituicoes,
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torna-se fundamental, tendo em vista que o relatério da CAPES (BRASIL, 2017) pontuou a
necessidade de ajustes e maior eficiéncia na internacionalizagéo.

Para alcancar a internacionalizagdo de uma instituicdo, o Quadro Global de
Internacionalizagdo (Comprehensive Internationalization Framework) do Conselho Americano de
Educacdo (American Council of Education - ACE) destaca seis areas: visdo estratégica, curriculo e
aprendizado, estrutura organizacional, apoio ao docente, mobilidade, e colaboragdo e parceria. Essas
dimensdes séo exploradas e fundamentam este estudo.

Observa-se que a lingua inglesa estd diretamente associada a determinadas acdes de
internacionalizacdo, como, por exemplo, inglés como meio de instrucdo (English-medium instruction —
EMI), essa atividade que permite ensinar e aprender por meio do idioma, bem como a producéo
cientifica, uma vez que periddicos mais conceituados s&o veiculados em inglés, ademais o idioma é
considerado lingua franca (SMIT E DAFOUZ, 2012; BAUMVOL E SARMENTO, 2016;
GRADDOL, 2000; FORATTINI, 1997). Assim, a lingua inglesa mostra-se relevante para a
implementagéo de acdes de internacionalizagéo.

Este estudo pretende inferir visGes que embasam a internacionaliza¢cdo em um campus de uma
instituicdo de ensino localizada no estado de S&o Paulo e identificar possiveis relacfes estabelecidas
com a lingua inglesa. Para tanto, fundamenta-se em dois pilares principais: os documentos norteadores
de internacionalizacdo e as percep¢des do corpo docente. Este artigo apresenta os resultados
preliminares do estudo e focaliza o primeiro pilar especificamente.

METODOLOGIA

Este projeto caracteriza-se como um estudo de caso qualitativo, que consiste na analise de um
exemplo de uma classe de objetos e fenémeno por meio de fontes diversas para a construcdo de
explicagfes e relagdes entre os dados coletados (ADELMAN; JENKINS; KEMMIS, 1976;
MERRIAM, 1988; YIN, 2003).

O contexto € um campus de uma institui¢cdo publica de ensino localizada em uma cidade de
Sao Paulo, que oferece cursos técnicos, graduacdo (tecndlogo, bacharelado e licenciatura) e pés-
graduacdo lato sensu. Existem a¢des de internacionalizagdo no campus, como estudo da lingua inglesa
no exterior, doutorado sanduiche, publica¢fes em periddicos internacionais entre outros.

No recorte deste artigo, sdo analisados o0s seguintes documentos norteadores de
internacionalizacdo: Planejamento Estratégico da Assessoria de Rela¢Bes Internacionais, Portaria
sobre Politica de Internacionalizacdo da Instituicio e o Planejamento Estratégico de
Internacionalizacdo (PEI) do campus investigado. Segundo Bardin (2008:40) a intencdo da andlise do
contetido de documentos é “a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de producdo (ou,
eventualmente de recepgdo), inferéncia esta que recorre a indicadores (quantitativos ou nao)”.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Nesta parte, sdo discutidos os trés documentos norteadores da internacionaliza¢cdo no campus
investigado: o Planejamento Estratégico da Assessoria de Relaces Internacionais, a Portaria que
regulamenta a internacionalizacdo em todos os campi e o planejamento de internacionalizacdo do
campus investigado.

Planejamento Estratégico da Assessoria de Relagdes Internacionais

Esse documento direciona o processo de internacionalizagdo nos campi da institui¢do, nele ha
um mapa estratégico que é composto por missao e visao institucionais e trés grupos de perspectivas:
resultados para comunidade, processos internos e aprendizado e crescimento, nos quais estdo dispostas
acoes de internacionalizag&o.

A missdo, visdo e valores, visam ofertar uma educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica
que efetive uma formac&o integral e inclusiva, também o desenvolvimento regional e a producgéo e
socializacdo do conhecimento. Os valores institucionais abrangem democracia, direitos humanos,
ética, exceléncia, inclusdo social, inovagdo e respeito a diversidade.

Em relacdo aos grupos de perspectivas, as atividades que compdem os resultados para
comunidade sdo promocdo de mobilidade discente, docente e de técnico-administrativos, a oferta de
cursos de idiomas para a comunidade académica, a promocdo da aplicacdo de testes de proficiéncia e
oferta de disciplinas em inglés. Quanto aos processos internos, as a¢des estdo voltadas para aprimorar
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a visdo estratégica, implantar curriculos e aprendizado, aumentar a estrutura organizacional, aumentar
a mobilidade estudantil e aumentar a colaboracdo e parceria. Por fim, no grupo aprendizado e
crescimento, as estratégias abrangem o fortalecimento da dimensdo humana, a obtencdo de recursos do
orcamento e de outras fontes e a ampliacdo da integracdo da Assessoria com a comunidade.

Além disso, o planejamento pontua que a gestdo da internacionalizacdo ocorre de acordo com
esses trés grupos citados, por meio de indicadores, sendo eles de insumos, de execucao e eficiéncia, e
de eficacia e efetividade. Por outro lado, 0 documento ndo traz caracterizagdes e especificidades de
cada um desses indicadores. A gestdo também utiliza reunides de monitoramento com 0s campi para o
acompanhamento das acGes e para afericao de indicadores estratégicos.

Por fim, o planejamento contempla as seis dimensGes do ACE: visdo estratégica, curriculo e
aprendizado, estrutura organizacional, apoio ao docente, mobilidade e colaboracéo e parceria. Essas
areas sdo desenvolvidas por meio das acBes de internacionalizacdo pontuadas nos grupos de
perspectivas.

Portaria sobre Politicas de Internacionaliza¢ao

A Portaria rege o processo de internacionalizacdo nos campi a partir de consideracdes,
objetivos e diretrizes. O documento considera que a instituicdo deve intensificar a troca de
conhecimentos internacionais e estabelecer uma politica de internacionalizacdo. Nas consideracdes
também contempla as seis dimensdes do ACE que auxiliam no estabelecimento das diretrizes: visdo
estratégica, curriculo e aprendizado, estrutura organizacional, apoio ao docente, mobilidade e
colaborag&o e parceria.

Os objetivos apresentados no documento definem o foco e as prioridades das acBes de
internacionalizacdo: sensibilizagdo da comunidade académica para a internacionalizag&o,
determinagdo de areas prioritarias para busca de parcerias, aumento da producdo cientifica, oferta de
disciplinas em inglés, formagdo em lingua estrangeira para brasileiros e fomentar ecossistemas de
empreendedorismo e inovagéo.

Esses objetivos sdo contemplados no Planejamento Estratégico da Assessoria de Relagdes
Internacionais, especificamente na parte de resultados para comunidade, a estratégia atrelada a essas
acoOes é contribuir com a politica de internacionalizag&o. Essa politica é pontuada nas consideragdes da
portaria e visa nortear as atividades do processo de internacionalizagéo.

As diretrizes, baseadas nesses objetivos e também nas dimensdes do ACE, direcionam o
estabelecimento de um plano estratégico e acoes especificas, e estdo divididas em seis categorias. S&o
discutidas aqui as acdes que tem relacdo direta ou indireta com a lingua inglesa.

A primeira categoria da portaria refere-se a visao estratégica e apresenta a¢@es de insercdo da
instituicdo no cenario internacional, de incentivo a vinda de professores estrangeiros, de prospeccao de
parcerias entre outros. Na dimensdo curriculo e aprendizado, o documento aponta para a oferta de
disciplinas em inglés, a tradugdo dos contetidos das disciplinas para a lingua inglesa e a promogao de
intercAmbios académicos. Na terceira categoria, estrutura organizacional, sdo discutidas a¢des internas
que favorecem a internacionalizacdo do campus, como a implantacdo do centro de linguas e a
expansdo de cursos de inglés para a comunidade académica. A dimensdo apoio ao docente abrange
cursos de capacitacdo para que os professores ministrem aulas em inglés e elaborem projetos de
cooperacdo internacionais. A proxima categoria versa sobre a mobilidade estudantil, que inclui
intercambio de alunos e professores também em IES estrangeiras. A Gltima dimens&o, colaboracéo e
parceria, sdo enfatizadas dupla diplomacéo e programas de colaboracdo e mobilidade internacional.

As acbes que compBem essas diretrizes sdo pontuadas no grupo processos internos do
Planejamento Estratégico da Assessoria de Rela¢des Internacionais, e estdo diretamente relacionadas
com as dimensfes do ACE, uma vez que as atividades estdo envolvidas com aprimorar, implantar e
aumentar essas dimensdes, entretanto, no planejamento da assessoria ndo é contemplado a categoria
apoio ao docente.

A partir do que é estabelecido na Portaria, 0s campi, segundo seus interesses e condi¢des irdo
decidir quais acGes de internacionalizacdo implantar, tendo um planejamento estratégico, cronograma
e estagio para introducdo dessas atividades. Nesse sentido, 0 Quadro Global de Internacionalizagdo
(Comprehensive Internationalization Framework) do ACE, ressalta a importadncia de um plano
estratégico, pois esses fornecem um roteiro para a implementacdo de metas e politicas relacionadas a
internacionalizagéo.
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Ademais, tendo em vista as outras dimensdes do ACE, o quadro aponta que o curriculo e
aprendizado permite que todos os alunos estejam expostos a perspectivas internacionais, assim
desenvolvendo sua competéncia global. Os elementos que contribuem para isso, por exemplo, é o foco
em lingua estrangeira e oportunidades internacionais. Em relagéo ao corpo docente, o quadro ressalta
que professores desempenham um papel importante na aprendizagem, pesquisa e servi¢o e destaca a
necessidade de oportunidades de ensinar, conduzir pesquisas e participar de conferéncias no exterior.
A dimensdo mobilidade permite que docentes, discentes e funcionarios engajem em aprendizagem,
pesquisa e colaboracdo no exterior. Por fim, a dimensdo de colaboracgdo e parceria mostra-se essencial
para a internacionalizacdo, trazendo diferentes pontos de vista, recurso e atividades.

Essas dimensbes do ACE permitem inferir a importancia do inglés em cada uma delas, uma
vez que parcerias e colaboragdes no exterior bem como a mobilidade necessitam do idioma, segundo
Forattini (1997) o inglés é lingua franca e est4 associado a comunicacao cientifica, portanto, tendo em
vista 0 contexto internacional pontuado presume-se o uso do inglés.

Planejamento Estratégico de Internacionalizacao (PEI) do Campus investigado

O PEI do campus investigado, visto que cada unidade da instituigdo possui um planejamento,
envolve acles a serem implementadas no periodo de 2021 a 2023. As atividades estabelecidas nesse
documento estdo dispostas nas areas de gestdo, quimica e industria, nas quais estdo inseridos 0s
diversos cursos técnicos, graduagdo e pos-graduacao da instituicéo.

O quadro abaixo mostra a relagdo entre acOes de internacionalizacdo expostas no PEI do
campus e presentes na Portaria de Politicas de Internacionalizacéo, evidenciando a area e dimenséo em
gue a atividade esté situada.

AcBes do PEI do Campus Areas correspondentes Dimensé&o correspondente na Portaria
no PEI do campus
Qualificagdo para os docentes para Industria Apoio ao Docente
ministrarem disciplinas em inglés
Participacdo da instituicdo em programas Mobilidade estudantil
de mobilidade internacional
Traduzir conteido das disciplinas para o Curriculo e Aprendizado
inglés
Oferta de disciplinas em inglés Gestdo e Industria Curriculo e aprendizado/Objetivos de
internacionalizagédo
Estabelecer areas para parcerias Gestdo Objetivos de internacionalizacéo
internacionais
Aumento da producdo cientifica
Fomentar ecossistemas de Quimica

empreendedorismo e inovagdo

Sensibilizagdo da comunidade académica
para os beneficios da internacionalizacéo
Incentivo a vinda de professores Visdo estratégica
estrangeiros
Popularizacéo da ciéncia em nivel

internacional

Desenvolver e manter um sitio eletrénico

de material de divulgacdo em inglés

As acdes propostas no PEI, que contemplam as dimensdes do ACE presentes na Portaria,
apresentam, relacdo direta ou indireta com o inglés. As acles de oferta de disciplinas em inglés e
qualificacdo para os docentes para ministrarem essas disciplinas estabelecem relacdo direta com a
lingua, pois as atividades estdo voltadas para o uso o idioma como meio de instrugdo (English-medium
instruction - EMI), que permite ensinar e aprender por meio da lingua e impulsionar uma educacéo
inclusiva, promovendo acesso a informacdo, e permitindo o aprendizado de diferentes contetdos
(SMIT E DAFOUZ, 2012; BAUMVOL E SARMENTO, 2016).
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Por outro lado, a agdo de mobilidade internacional pressupfe também o uso do inglés,
considerado a lingua predominante no meio académico e cientifico. Similarmente, a atividade de
aumento da producdo cientifica, € possivel pontuar a presenca da lingua inglesa, uma vez que é o
principal idioma no qual os periddicos internacionais séo veiculados (GRADDOL, 2000).

Percebe-se a relacdo indireta com a lingua inglesa nas agdes ligadas ao estabelecimento de
areas para parcerias internacionais e ao incentivo a vinda de professores estrangeiros, uma vez que,
apesar do inglés ser amplamente utilizado na comunicacdo cientifica, outras linguas estrangeiras
também podem ser utilizadas nessas atividades.

Ademais, a popularizacdo da ciéncia em nivel internacional é uma acdo que pontua a
importancia da lingua inglesa, pois, para atingir visibilidade em periédicos internacionais, é necessario
redigir em inglés (FORATTINI, 1997, GRADDOL, 2000). A tradugdo de disciplinas bem como o
desenvolvimento de um sitio eletronico, igualmente necessitam do idioma.

CONCLUSOES

O artigo apresentou uma discussdo sobre as visdes de internacionalizagdo em um campus de
uma insituicdo de ensino baseados na analise dos documentos norteadores - Planejamento Estratégico
da Assessoria de Relagdes Internacionais, Portaria de Politicas de Internacionalizagéo e Planejamento
Estratégico de Internacionalizacdo (PEI) do campus investigado - e a relacdo estabelecida com a
lingua inglesa.

A partir da Portaria foi possivel identificar que o processo de internacionalizagdo é
direcionado nos campi da instituicdo por meio de consideracOes, objetivos e diretrizes. As acdes de
internacionalizagcdo sdo pontuadas nas diretrizes e nos objetivos do documento. Essas atividades
apresentaram relagdo com as agdes expostas no PEI do campus, o0 que permitiu estabelecer um quadro
comparativo.

No quadro € possivel notar que as atividades de internacionalizacdo propostas, que serdo
desenvolvidas no campus em estudo, requerem o inglés para serem desenvolvidas. Assim, é possivel
inferir a relagdo da lingua inglesa com publicacBes cientificas, mobilidade académica e parcerias
internacionais, uma vez que o idioma é amplamente usado na comunicagdo cientifica (FORATTINI,
1997). Ademais, o uso do inglés como meio de instrucdo também é contemplado no planejamento.
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