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RESUMO: Dada a grande importancia atribuida aos encontros de especialistas e académicos, e ao
crescente nimero de eventos deste tipo, foram produzidas solu¢BGes administrativas que pretendem ser
rapidas, praticas e confidveis. O projeto visa construir/melhorar funcionalidades do SIGEV - sistema
gerenciador de eventos, de modo a realizar tarefas basicas de administracdo destes eventos, tais como
as definicGes de atividades, inscricbes e emissdo de certificados. Trata-se de um sistema WEB,
eliminando incompatibilidade com sistemas operacionais e hardwares. Um sistema que uma vez
completado, passaré a gerar informagdes - centralizadas em servidor proprio - para a institui¢do, criando
facilidades para os futuros eventos realizados pela escola, além de apresentar possibilidades de produto
comercial.

PALAVRAS-CHAVE: gerenciador de eventos; administracdo de conferéncias; banco de dados;
sistema web;

SIGEV PROJECT - event management system

ABSTRACT:Given the great importance attached to expert and academic meetings, and the growing
number of such events, administrative solutions have been produced that aim to be fast, practical and
reliable. The project aims to build / enhance SIGEV - event management system functionality to perform
basic event administration tasks such as activity definitions, enrollment and certificate issuance. It is a
WEB system, eliminating incompatibility with operating systems and hardware conflicts. A system that,
once completed, will generate information - centralized on its own server - for the institution, creating
facilities for future events held by the school, as well as presenting commercial product possibilities.

KEYWORDS: event manager; conference administration; database; web system;

INTRODUCAO

Segundo Campelo (2000, p.62), eventos cientificos servem para aperfeicoamento de trabalhos
cientificos, uma vez que os trabalhos apresentados mudam substancialmente ap6s a apreciagdo deste. Ja
para Lacerda (2008), eles sdo mais &geis na comunicacgdo de resultados que os meios tradicionais de
difusdo. Ou seja, tais eventos sdo essenciais para o crescimento de areas de pesquisa e de grupos de
trabalho. Segundo Paz et all, 2014

Os eventos cientificos vém se consolidando como um importante espago de
dinamizacdo de discussdes e avancos de pesquisas de uma determinada
especialidade, promovendo a integracdo do ensino e o desenvolvimento
cultural e cientifico na sociedade

No entanto, da concepcéo a realizacdo de um evento académico, diversas etapas precisam ser
vencidas, todas importantes para o sucesso do empreendimento e entre elas esta o gerenciamento proprio



das finalidades do evento — Agenda, Divulgacdo, Inscricdo, Submissdo, Distribuicdo, Avaliacdo,
Apresentacdo e Certificacdo. Esses trabalhos podem ser realizados manualmente em eventos pequenos,
mas a medida que o nimero de participantes e a variedade de opcdes de participacdo aumenta, a
administracéo do evento torna-se mais complexa.

No sentido de atender estas demandas, diversas solucdes foram criadas - solu¢des como as
plataformas VP eventos' e DOITY", os Gerenciadores de eventos da Unicamp ' ou 0 OCS da PKP". S&o
muitas solugfes, umas mais adequadas que outras para cada situagdo dificultando uma escolha
esclarecida e eficiente. Apesar da variedade de solugdes, estes gerenciadores de eventos geralmente sdo
fechados e ndo criam banco de dados para a instituicdo, submetendo todas as vezes, o trabalho de criacdo
e administracdo de eventos a expertise das pessoas responsaveis em cada momento. Por conta disso, a
producdo de uma ferramenta propria, hospedada no servidor da casa, pode garantir que as informacdes
estejam disponiveis para a instituicdo em momentos futuros, além de permitir a criacdo de ferramentas
especificas para exploracao do banco de dados em favor da instituicdo

MATERIAIS E METODOS

O projeto comega com o estudo das solugGes ja disponiveis — solugdes gratuitas e onerosas.
Passando depois para a analise das nossas necessidades, desenhando entdo as funcionalidades e
definindo os requisitos minimos, para em seguida construir e testar cada um dos subsistemas, que
deverdo compor a plataforma SIGEV. Trata-se de um trabalho de estudo, pesquisa e desenvolvimento,
onde além dos requisitos técnico, é necessario o conhecimento de gerenciamento de eventos cientificos
— conhecimentos tedricos e praticos.

Funcionalidades do sistema:
+ criagdo do novo cadastro de usuarios
 criacdo de status diferentes para diferentes tipos de usudrio;
+ criacdo de atividades (palestras, minicursos, oficinas etc) dentro do evento;
« inclusdo e gerenciamento de assinaturas;
» sistema de criacdo de certificados
+ sistema de autenticagdo de certificados;
+ sistema de confirmacao de presenca e participacao;
» submissdo de trabalhos para os eventos.

A construcdo do sistema foi baseada na linguagem PHP, e os softwares utilizados sdo, em sua
maioria, de codigo aberto e gratuitos. Para o gerenciamento do banco de dados utilizou-se a linguagem
MySQL que segundo o site DBQuest", além de gratuita é de facil compreensao, robusta, segura e possui
uma grande documentagdo online. O gerenciamento de arquivos do site na nuvem ¢é feito através do
FileZilla— aplicativo de cédigo aberto para Windows, Mac e Linux, gratuito e conhecido pela facilidade
de uso. A principal ferramenta utilizada para o desenvolvimento foi o Sublime Text 3 — editor de cddigo
considerado leve, simples e completo pelo sitt DEVMEDIAY.

A fim de eliminar problemas de compatibilidade — hardware e software, o sistema foi
desenvolvido como uma plataforma web, para funcionar em qualquer sistema operacional e plataformas
mobile. A escolha de softwares free tem a finalidade de reduzir investimentos para a criacdo do sistema
e de no futuro, facilitar a distribuicdo do produto para terceiros.

O SIGEV, nascido da necessidade de facilitar a criacdo e administracdo de eventos no campus,
vem sendo desenvolvido com recursos do grupo de pesquisas —maquinas e nuvem. E com a participacao
de voluntarios e bolsistas de iniciag&o cientifica.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Um bom resultado do sistema é dar visibilidade aos eventos ativos e criar um histérico dos
eventos finalizados da instituicdo, tornando-os disponiveis a qualquer momento, em qualquer lugar para
todos os publicos.



Outro bom resultado sdo as facilidades para os usuérios, que podem cadastrar sua conta, se
inscrever nos eventos ativos e nas atividades disponiveis em cada um deles. Podem também verificar
sua participacao nos eventos finalizados e fazer downloads de seus certificados.

Para a instituicdo o sistema organiza e facilita o gerenciamento dos eventos. E cria um banco de
dados com informacdes dos usudrios, permitindo que a instituicdo ofereca seus servicos para grupos
especificos.

Um gerente-geral é responsavel por autorizar a criagdo do evento na plataforma e liberar sua
visualizacdo para o publico — isso garante seguranca e atengdo aos regulamentos de cada institui¢do. O
gerente geral pode atribuir o status de diretor de eventos a um usuario que pode entdo definir todas as
caracteristicas e atividades componentes do evento.

Além disso, o sistema pode melhorar a dindmica de inscrigdes do evento, mostrando aos
usuarios a quantidade de vagas nas atividades de seu interesse; e para o diretor do evento, 0 nimero total
de inscritos e a procura por cada uma das atividades, facilitando a alocacdo de espacos ou mesmo
decisfes acerca de alguma atividade — tais como cancelamento ou aumento de oferta de sessdes ou
vagas.

A emissdo de certificados com o SIGEV passa a ser automatica, uma vez confirmada a
participacdo do usuario no evento e em suas atividades, os certificados ja ficam disponiveis para
download. O SIGEV oferece também seguranca e credibilidade para os eventos da instituicdo, com a
criacdo de um sistema de verificagdo de certificados que podem ser validados a partir da tela principal,
sem a necessidade de login.

INSTITUTO FEDERAL

GERENCIADOR DE EVENTOS

PARTICIPE DE EVENTOS ACADEMICOS DO IFSP - CAMPUS CUBATAO
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FIGURA 1. Pégina inicial do sistema.

CONCLUSOES

Um dos papéis fundamentais das institui¢des de ensino superior é a divulgacdo de seus resultados
de pesquisa, e 0s eventos publicos cumprem bem este papel.

Porém, o aumento do numero de eventos e de participantes dificultam sua criacdo e
gerenciamento. Neste espaco é que o SIGEV — Sistema de Gerenciamento de Eventos, se insere,
oferecendo funcionalidades para os usuérios e gestores. As instituicbes e 0s usuarios ganham
visibilidade, agilidade, facilidades e seguranca com a adocao de um sistema automatico.

No caso da producdo tecnoldgica propria, a instituigdo cumpre seu papel de difusdo de
conhecimento, tecnologia e formac&o profissional, oferecendo aos seus discentes, voluntarios e bolsistas
uma oportunidade de desenvolvimento técnico especifico e de ampliacdo de horizontes culturais e
profissionais.

A instituicdo cumpre também seu papel de produtor e difusor de tecnologia, uma vez que o
sistema, construido a partir de necessidades especificas dos eventos podera ser oferecido a terceiros, a
critério da instituicéo.



Este sistema esté funcional, mas incompleto. Novos médulos estdo em desenvolvimento para a
incluséo de novas funcionalidades.
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